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В марте 2020 года деятельность 
Красноярской краевой специаль-
ной библиотеки, как и  библиотек 
всего мира, изменил неожиданно 
возникший коронавирус COVID-19, 
поставивший перед библиотекой 
задачу переосмысления своей про-
фессиональной деятельности для 
социокультурной реабилитации ин-
валидов по зрению в непривычных 
ограничительных условиях. 

В соответствии с  Указом Гу-
бернатора Красноярского края 
от 16.03.2020 № 54-уг библиотека 
с  18 марта приостановила прове-
дение массовых мероприятий и об-
служивание читателей в  стацио-
нарном режиме и  на дому, в  том 
числе в  филиалах библиотеки гг. 
Ачинска и Минусинска. В этот пе-
риод в  библиотеке с  максималь-
ными ограничениями работали 
только службы обеспечения жиз-
недеятельности помещения (теп-

ло- и  электроснабжение, охрана 
здания и т.п.). 

 По мере угасания заболевае-
мости в  крае и  соответствующего 
поэтапного ослабления ограниче-
ний, введённых из-за коронавирус-
ной инфекции COVID-19, на разных 
этапах библиотека постепенно воз-
обновляла все направления своей 
деятельности: приём и выдачу книг, 
развоз книг на  дом читателям-на-
домникам, проведение массовых 
мероприятий с  очным присутстви-
ем посетителей. Но  вся  возобнов-
ляемая деятельность проводилась 
в  соответствии с  «Временными 
правилами обслуживания посети-
телей КГБУК «Красноярская кра-
евая спецбиблиотека» в  период 
ограничений, связанных с  распро-
странением новой коронавирусной 
инфекции COVID-19». В  условиях 
сохранения угрозы распростране-
ния данной инфекции работа здесь 

и  до  настоящего времени прово-
дится с  учётом рекомендаций для 
библиотек Федеральной службы 
в  сфере защиты прав потребите-
лей и благополучия человека. 

 Как же повлияла коронавирус-
ная пандемия на всю деятельность 
библиотеки? 

В этой непредвиденной реаль-
ности сотрудникам библиотеки, 
прежде всего, нужно было срочно 
переориентироваться и  перестро-
ить свою работу, которая должна 
была осуществляться в удалённом 
для читателей режиме, в  режиме 
онлайн. Образно можно сказать, 
что своеобразной «палочкой-выру-
чалочкой» для библиотекарей ста-
ло виртуальное пространство, так 
как сразу же выдача книг читате-
лям и иной информации стала осу-
ществляться через сеть Интернет. 
Все запланированные мероприя-
тия первоначально переносились 

на  неопределённый срок, а  затем 
стали проводиться в различных мо-
дификациях онлайн-формата.

Дистанционное обслуживание 
читателей библиотека осущест-
вляла и  раньше, плотно работая 
с  читателями-заочниками, надо-
мниками, библиотечными пунктами 
и филиалами, межведомственными 
организациями (общественными 
организациями инвалидов, специ-
ализированными детскими садами 
и школами, культурно-просветитель-
ными, образовательными учрежде-
ниями и т.д.), но в данной ситуации 
необходимо было уделить внимание 
всем возрастным категориям чита-
телей библиотеки (дошкольникам, 
учащимся, студентам, пенсионе-
рам), которые являлись активными 
читателями и  участниками многих 
офлайн-мероприятий библиотеки. 
Благодаря современным технологи-
ям, эта работа была налажена.
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сведения 

> Полное наименование 
библиотеки (по Уставу): 
Краевое государственное 
бюджетное учреждение 
культуры «Красноярская краевая 
специальная библиотека – центр 
социокультурной реабилитации 
инвалидов по зрению».

> Местонахождение: 
ул. Свердловская, 53А, 
г. Красноярск, 660078. 
Библиотека имеет филиалы 
в г. Минусинске (адрес: 
ул. Мартьянова, д. 36, 
г. Минусинск, 662608) 
и в г. Ачинске (адрес: 
ул. Пузановой, 19-18, 
г. Ачинск, 661112). Проезд 
к основному зданию библиотеки 
осуществляется автобусами 
№№ 31, 50 до остановки 
«Октябрьская», при 
движении от автобусной 
остановки необходимо 
перейти ул. Свердловскую 
по пешеходному переходу 
со звуковым маяком и двигаться 
вдоль ул. Свердловской, 
по направлению к станции 
«Енисей» по пешеходному 
тротуару к зданию библиотеки.

> Режим работы библиотеки: 
с понедельника по субботу с 9-00 
до 18-00 без обеденного перерыва; 

1
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воскресенье – выходной. 
Санитарный день – первый 
рабочий день месяца.

> Структура управления 
библиотекой: 

•	 директор – Пермяков Павел 
Юрьевич, тел.: (391) 261 06 78;

•	 заместитель директора 
по библиотечной работе – 
Россамахина Зоя Александровна, 
тел.: (391) 261 35 50;

•	 заместитель директора 
по развитию – Кочнева Вера 
Александровна, 

тел.: (391) 261 55 50;
•	 заместитель директора 

по административно-
хозяйственной части – Толстихина 
Инна Алексеевна, 

тел.: (391) 261 44 44.

> Приоритетные задачи  
на 2020 год:

•	 Обеспечение 
конституционного права 
инвалидам по зрению 
на беспрепятственный доступ 
к информации.

•	 Межведомственное 
сотрудничество в области 

социокультурной реабилитации 
инвалидов по зрению.

•	 Повышение качества 
и эффективности оказываемых 
услуг. Поиск наиболее 
эффективных форм работы, 
новых ресурсов.

•	 Наращивание 
ресурсной базы документов 
специальных форматов для 
слепых и слабовидящих 
(в т.ч. воспроизведение 
актуальных документов 
в доступные форматы).

•	 Популяризация чтения 
в среде людей с ограниченными 
физическими возможностями.

•	 Развитие виртуального 
и онлайн-обслуживания 
инвалидов по зрению.

•	 Организация 
социокультурных акций, 
приуроченных к знаковым 
событиям 2020 года.

Сайт библиотеки: 
> www.ksb-csr.ru
Контактная информация: 
тел./факс: (391) 261 06 78  
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деятельности 

> Миссия библиотеки: 
обеспечение инвалидам 
по зрению (взрослым 
и детям) конституционных 
прав на свободный доступ 
к информации, создание для 
этой категории населения равных 
возможностей для полноценного 
участия в жизни общества.

> Цели деятельности 
библиотеки:

1.	Обеспечение инвалидам 
по зрению всех социально-
демографических групп 
населения Красноярского 
края конституционных 
прав на свободный доступ 
к информации.

2.	Формирование культурного 
и информационного пространства, 
доступного для инвалидов 
по зрению.

3.	Восстановление социального 
статуса инвалидов по зрению 
путём создания равных 
возможностей для полноценного 
участия в жизни общества.

> Задачи деятельности 
библиотеки:

1.	Библиотечное, 
библиографическое 
и информационное обслуживание 
лиц, испытывающих затруднения 
в чтении плоскопечатных текстов.

2.	Выявление потенциальных 

2
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пользователей из числа лиц, 
испытывающих трудности при 
чтении плоскопечатных текстов.

3.	Обеспечение свободного 
доступа незрячему пользователю 
к информационным базам данных 
библиотеки в доступном для него 
формате: звуковом, рельефно-
точечном, крупношрифтовом.

4.	Формирование у инвалидов 
по зрению навыков независимого 
библиотечного пользователя, 
информационной культуры 
и культуры чтения.

5.	Приобщение пользователей 
к достижениям мировой 
и национальной культуры, науки; 
вовлечение инвалидов по зрению 
в культурную жизнь региона.

6.	Организация 
интеллектуального и культурного 
досуга инвалидов по зрению.

7.	Содействие общему 
процессу социокультурной 
реабилитации и интеграции 
в общество людей 

с ограниченными возможностями 
здоровья, формирование 
в обществе восприятия инвалидов 
как равноправных его членов.

8.	Содействие формированию 
патриотизма и гражданственности 
у незрячих и слабовидящих 
пользователей библиотеки. 

9.	Формирование и поддержка 
позитивного имиджа библиотеки.

10. Продвижение 
информационных продуктов 
и услуг библиотеки в социальных 
сетях. Расширение библиотечного 
виртуального пространства.

11. Формирование 
комфортной библиотечной 
среды, развитие рекреационного 
и реабилитационного потенциала 
библиотеки. 

12. Формирование 
инклюзивной культурной среды 
в библиотечном пространстве. 

13. Выявление, обобщение 
и внедрение инновационных 
библиотечных технологий, 

эффективных форм и методов 
информационно-библиотечного 
обслуживания слепых 
и слабовидящих пользователей.

14. Формирование, учёт 
и сохранение библиотечного 
фонда в соответствии 
с информационными 
потребностями пользователей: 
совершенствование 
качественного и увеличение 
количественного состава 
книжного фонда, в том числе 
альтернативных форматов для 
незрячих и слабовидящих.

15. Оказание методической 
и консультационной 
помощи библиотекам края, 
обслуживающим инвалидов.

16. Развитие корпоративного 
библиотечного сотрудничества 
со специальными и публичными 
библиотеками.

17. Укрепление 
межведомственных связей 
с общественными организациями 

инвалидов, с работниками 
социальной защиты населения, 
образования, здравоохранения, 
общественными молодёжными 
организациями и движениями.

18. Привлечение волонтёров 
к организации и проведению 
краткосрочных проектов 
библиотеки.

19. Совершенствование 
качества и спектра оказываемых 
услуг, в том числе в электронном 
виде, создание условий для 
широкого использования 
возможностей сети Интернет.

20. Обеспечение 
индивидуального подхода 
к каждому читателю. Вовлечение 
инвалидов по зрению в общий 
творческий процесс и в активную 
жизнь социума.

21. Повышение квалификации 
библиотечных сотрудников.

22. Реализация мероприятий 
по продвижению лучших образцов 
литературного творчества русских 
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> Потребители 
Государственной услуги, 
оказываемой библиотекой: 
население Красноярского края. 
Приоритетной группой при этом 

традиционно являются инвалиды 
по зрению всех возрастов 
и иные лица с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ).писателей, по популяризации 

чтения в среде людей 
с ограниченными физическими 
возможностями.

23. Внедрение новой 
социокультурной услуги 
«тифлокомментирование» 
в работу библиотеки.

> Перечень государственных 
услуг, оказываемых 
библиотекой

В соответствии 
с Государственным заданием 
на 2020 год, утверждённым 
приказом Министерства культуры 
Красноярского края от 24.12.2020 
№ 387пр, библиотека оказывает 
одну государственную услугу:

•	 «Библиотечное, 
библиографическое 

и информационное обслуживание 
пользователей библиотеки» (в 
стационаре, вне стационара 
и удалённо через сеть Интернет).

Кроме того, библиотека 
выполняет четыре работы:

•	 формирование, учёт, 
изучение, обеспечение 
физического сохранения 
и безопасности фондов 
библиотеки, включая оцифровку 
фондов;

•	 библиографическая 
обработка документов и создание 
каталогов;

•	 организация и проведение 
культурно-массовых мероприятий;

•	 методическое обеспечение 
в области библиотечного дела.

Показатели эффективности (качества)  
деятельности библиотеки

№ п/п Наименование показателя
План 
2020 
года

Факт 
2020 
года

1.

Динамика посещений пользователей 
библиотеки в стационарных условиях 
(реальных и удалённых) по сравнению 
с предыдущим годом

-62,23 -61,82

2.

Динамика посещений пользователей 
библиотеки удалённо через сеть Интернет 
(реальных и удалённых) по сравнению 
с предыдущим годом

-12,08 17,99

3.
Динамика посещений пользователей 
библиотеки вне стационара по сравнению 
с предыдущим годом

-34,98 -32,12
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Материально- 
техническая база 
библиотеки

Основные помещения 
библиотеки расположены 
в отдельно стоящем трёхэтажном 
кирпичном здании общей 
площадью 2736,6 м2. Здание 
(расположено по адресу: 
ул. Свердловская, 53А, 
г. Красноярск) введено 
в эксплуатацию в сентябре 
2009 года и используется на праве 
оперативного управления. 
Техническое состояние здания 
удовлетворительное, требуется 
выборочный косметический 
ремонт отдельных помещений. 
Здание оснащено центральным 
электроснабжением, 
отоплением, холодным и горячим 
водоснабжением, центральной 
канализацией, системой приточно-
вытяжной вентиляции, локальными 
установками кондиционирования 
воздуха (частично). Безопасность 
здания и имущества библиотеки 
осуществляется с помощью 
системы видеонаблюдения, 
охранно-пожарной сигнализации 
с функцией речевого оповещения, 
противокражного RFID-
оборудования, тревожной кнопки, 
поста физической охраны 

Условия 
осуществления  
деятельности 
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ЧОФ «Веча».Обеспеченность 
первичными средствами 
пожаротушения (пожарные 
гидранты и рукава, огнетушители, 
пожарные щиты) составляет 
100%. Здание подключено к сети 
Интернет по оптоволоконному 
каналу, во всех помещениях 
обеспечен доступ к сети Wi-Fi.

Филиал библиотеки 
в г. Минусинске расположен 
на первом этаже деревянного 
двухэтажного дома по адресу: 
ул. Мартьянова, д. 36 и занимает 
площадь 36,9 м2 (арендодатель – 
Красноярская краевая 
организация Всероссийского 
общества слепых). Филиал 
в г. Ачинске по адресу: 
ул. Пузановой, 19-18, на праве 
безвозмездной аренды, занимает 
площадь 12 м2 на первом этаже 
двухэтажного кирпичного дома. 
Оба филиала библиотеки 
оснащены охранно-пожарной 

сигнализацией, первичными 
средствами пожаротушения, 
телефонной связью и проводными 
Интернет-каналами.

Обособленно расположенное 
подразделение библиотеки – 
отдел внестационарного 
обслуживания – расположен 
по адресу: пер. Кривоколенный, 
д. 7, г. Красноярск. Отдел, 
на праве оперативного 
управления, занимает помещение 
площадью 186,8 м2 на первом 
этаже четырёхэтажного 
кирпичного жилого дома. 
Физический доступ читателей 
в отдел не предусмотрен, т.к. 
отдел занимается заочным 
обслуживанием читателей, 
проживающих в отдалённых 
районах края, и взаимодействием 
с библиотечными пунктами 
на территории Красноярского 
края. Указанное помещение 
оснащено центральным 

электроснабжением, 
отоплением, холодным и горячим 
водоснабжением, центральной 
канализацией, охранно-пожарной 
сигнализацией, тревожной 
кнопкой, первичными средствами 
пожаротушения, телефонной 
связью, выделенным Интернет-
каналом.

Условия для людей 
с ограниченными 
возможностями 
здоровья

В библиотеке созданы 
условия для комфортного 
доступа маломобильных граждан 
к информационно-библиотечным 
услугам. Подъезды и тротуарные 
дорожки к основному зданию 
библиотеки рассчитаны 
на комфортное передвижение 
различных групп инвалидов, 
на стоянке перед входом 
выделены два парковочных 

места для транспорта инвалидов. 
В 2018 году на территории 
библиотеки сделана велопарковка 
на 6 мест, которая активно 
используется читателями в летний 
период.

Помещение библиотеки 
оснащено ключевыми 
элементами безбарьерной 
среды: пандусом; лифтами 
с голосовым сопровождением; 
отдельным санузлом для 
инвалидов, передвигающихся 
на креслах-колясках; цветовыми 
направляющими на лестницах, 
в лифтовых холлах и коридорах; 
тактильными мнемосхемами 
и информационными 
табличками по системе 
Брайля; разнообразным 
компьютерным тифлотехническим 
оборудованием.

Весь персонал библиотеки 
регулярно проходит 
теоретическую и практическую 
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подготовку по взаимодействию 
с инвалидами различных 
категорий и ежедневно применяет 
полученные знания и умения 
на практике.

Информатизация  
библиотеки

По данным бухгалтерского 
учёта, на 01.01.2021 года 
в библиотеке имеются 
79 единиц компьютерной 
и 46 единиц копировально-
множительной техники. Все 
компьютеры подключены к сети 
Интернет по оптоволоконному 
каналу. Для пользователей 
библиотеки организованы 
12 автоматизированных рабочих 
мест, из них 5 – для инвалидов 
по зрению. Автоматизированные 
рабочие места для инвалидов 

по зрению позволяют данной 
категории посетителей 
самостоятельно производить 
все виды работ на компьютере 
(в том числе распечатку 
текстов и выход в Интернет); 
они снабжены брайлевскими 
дисплеями, программой речевого 
доступа JAWS и рельефно-
точечными принтерами.

Для беспрепятственного 
доступа незрячих и слабовидящих 
к информационным ресурсам 
в библиотеке имеются 
158 единиц специализированных 
тифлотехнических средств 
и адаптивных устройств, 
в том числе читающие 
машины, электронные лупы, 
тифлофлэшплееры и др.

В течение 2020 года была 
продолжена текущая работа 

по техническому обслуживанию 
и модернизации компьютерного 
оборудования, расширению 
и оптимизации локальной 
вычислительной сети библиотеки, 
обеспечению сохранности 
электронной информации; 
велась консультативная работа 
с пользователями и сотрудниками 
библиотеки по проблемам 
IT-сферы. 

Автоматизация библиотечных 
процессов осуществляется 

с помощью системы 
автоматизации библиотек 
«ИРБИС-64». Электронный 
каталог, включающий 
в себя108926 записей, доступен 
для удалённого доступа на сайте 
библиотеки и входит в состав 
ресурсов Ирбис-корпорации 
библиотек Красноярского края.

В течение 2020 года 
в электронный каталог внесены 
4 519 записей.
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В 2020 году библиотека 
продолжала развиваться как 
краевой социокультурный центр, 
причём, не только для инвалидов 
по зрению, но и для всех граждан, 
испытывающих затруднения при 
чтении плоскопечатных текстов.

Приоритеты деятельности 
библиотеки на 2020 год:

•	 Обеспечение 
конституционного права 
инвалидам по зрению 
на беспрепятственный доступ 
к информации.

•	 Межведомственное 
сотрудничество в области 
социокультурной реабилитации 
инвалидов по зрению.

•	 Повышение качества 
и эффективности оказываемых 
услуг.

•	 Популяризация чтения 
в среде людей с ограниченными 
физическими возможностями.

•	 Организация 
социокультурных акций, 
приуроченных к знаковым 
событиям 2020 года.

Деятельность по приоритетным 
направлениям осуществлена 
в плановом объёме в рамках 

Результаты 
деятельности 
библиотеки 
за отчётный 
год

4
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утверждённого Государственного 
задания и соответствующего 
финансового обеспечения. 

Независимая оценка  
качества оказания услуг

Повышение качества оказания 
услуг пользователям – одна 
из приоритетных задач 
библиотеки. Эта форма 
общественного контроля 
проводится в целях 
предоставления жителям 
информации о качестве 
выполняемых библиотекой услуг 
по следующим критериям:

> открытость и доступность 
информации об организации 
социальной сферы;

> комфортность условий 
предоставления услуг;

> доступность услуг для 
инвалидов;

> доброжелательность, 
вежливость работников 
организаций культуры;

> удовлетворённость 
условиями оказания услуг.

В 2020 году информация 
о качестве услуг библиотеки 
и о выполнении рекомендаций 
по дальнейшему улучшению 
качества оказываемых услуг 

предоставлялась в обозначенные 
сроки в Министерство 
культуры Красноярского края 
и размещалась на сайте 
библиотеки в разделе 
«Библиотека / Оценка качества 
услуг», созданном в целях 
предоставления гражданам 
информации о качестве оказания 
услуг.

Для оперативной оценки 
пользователей о качестве 
проводимых в библиотеке 
мероприятий, для пожеланий, 
замечаний, предложений 
по перечню услуг ведётся 
Гостевая книга, в которой 
пользователи библиотеки 
оставляют свои краткие заметки.

Доведение книги 
до инвалидов по зрению

В 2020 году услугами 
библиотеки пользовались 
3 509 читателей. Из них: 
1 748 человек обслуживались 
в стационарных условиях 
(в библиотеке г. Красноярска 
и в её филиалах г. Ачинска 
и г. Минусинска); 
1 761 человек обслуживался 
во внестационарных условиях 
(в библиотечных пунктах, кружках 
громкого чтения, через заочный 
и надомный абонементы, сеть 
Интернет). Плановый показатель 
«количество зарегистрированных 
пользователей» выполнен 
на 100,3%. Контингент читателей 
разнообразен: инвалиды 
по зрению, инвалиды других 

категорий, пожилые люди, 
испытывающие трудности 
при чтении плоскопечатных 
текстов, педагоги и воспитатели 
специализированных школ 
и детских садов, преподаватели 
высших учебных заведений, 
работники учреждений 
социальной защиты, студенты, 
обучающиеся по специальности 
«Социальная работа» и др.

Для приближения библио
течного обслуживания к месту 
проживания инвалидов по зрению 

Все количественные плановые контрольные 
показатели, утверждённые в Государственном 

задании, выполнены в полном объёме. 

№ 
п\п

Показатель
План 

на 2020 
год

Выполнение 
плана 

2020 года

Отклонения 
к плану

ед. %
1. Читатели 3 500 3 509 +9 100,3%

2.
Количество 
посещений

14 413 14 568 +155 101,1%

3. Книговыдача 170 000 170 321 +321 100,2%
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библиотекой на территории 
Красноярского края создана сеть 
внестационарного обслуживания, 
в которую входят 2 филиала 
(гг. Ачинск и Минусинск) 
и 35 библиотечных пунктов. Для 
удобства инвалидов по зрению 
филиалы расположены в одном 
здании с территориальными 
местными организациями 
Всероссийского общества 
слепых. 26 библиотечных пунктов 
работают в муниципальных 
библиотеках края, 1 – при 
местной организации краевой 
организации ВОС, 1 – при 
управлении социальной защиты 
населения, 2 – при специальных 
школах г. Красноярска, 
5 – при специализированных 
детских садах, 1 – при клубе 
ВОИ, 1 – в реабилитационном 
учреждении. Территориально 
филиалами, библио
течными пунктами, заочным 
обслуживанием охвачены 
19 городов и 35 районных центров 
Красноярского края.

В г. Красноярске 
и в г. Дивногорск книги 
в библиотечные пункты 
доставлялись автотранспортом 
библиотеки, по краю – 
секограммой через почту России. 
Всего в течение отчётного года 
была отправлена в библиотечные 
пункты и филиалы 831 бандероль 
с книгами.

Жители деревень, расположен-
ных отдалённо от больших насе-
лённых пунктов и с небольшим 

количеством проживающих в них 
инвалидов по зрению, обслужи-
вались по почте заочно. Заочным 
обслуживанием охвачены 11 го-
родов и 32 района Красноярского 
края, а также республики Хакасия, 
Саха (Якутия) и Тыва. В 2020 году 
заочным абонементом восполь-
зовались 124 читателя, которым 
были высланы 526 бандеролей 
с книгами. 

Услугами надомного 
абонемента в 2020 году 
пользовались 172 читателя, 
не имеющих по состоянию 
здоровья возможности посещать 
библиотеку. Этим читателям 
книги доставлялись на дом 
автотранспортом библиотеки. 
Среди читателей-надомников – 
инвалиды Великой Отечественной 
войны, люди преклонного 
возраста, дети, испытывающие 
затруднения в ориентировке, 

инвалиды-колясочники. Так как 
среди читателей-надомников 
в основном люди преклонного 
возраста, не имеющие 
возможности перейти 
на дистанционное обслуживание 
через сеть Интернет, перед 
приостановлением обслуживания 
библиотека активизировала 
им книговыдачу, обеспечив 
книгами на 2 месяца. При снятии 
карантинных мер эта группа 
читателей была обслужена 
в первую очередь. Книговыдача 
читателям-надомникам составила 
32 327 экземпляров.

Одной из форм доведения 
информации до незрячих 
и слабовидящих пользователей 
являются громкие читки 
в библиотеке и на радиоузле 
ООО «КрасТЭМ» (в 2020 году 
на радиоузле «КрасТЭМ» 
проведены 18 громких читок), 
3 – в пансионате для граждан 
пожилого возраста и инвалидов 
«Солнечный», 3 – в КГБУ СО 
«Дом-интернат для граждан 
пожилого возраста и инвалидов 
«Ботанический»). В помещении 
библиотеки пользователям читали 
вслух 239 часов. Кроме того, 
для самостоятельного прочтения 
плоскопечатных текстов незрячие 
пользовались «читающей» 
машиной, слабовидящие – 
устройствами увеличения текста 
VisioPC, Аура.

С целью привлечения инвали-
дов по зрению к чтению продол-
жена работа по выдаче инвалидам 

по зрению напрокат тифлофлэ-
шплееров – устройств, предна-
значенных для воспроизведения 
«говорящих» книг, записанных 
на флэш-картах в специальном 
формате с криптозащитой, полу-
ченных в 2012 году по программе 

«Доступная среда». В 2020 году 
этой услугой воспользовались 
более 100 читателей, 20 из кото-
рых – впервые.

Книговыдача в 2020 году 
составила 170321 экземпляр. 
Средняя читаемость среди 
инвалидов по зрению остается 
на высоком уровне – 48,5 экз. 
в год.

С 18 марта по 13 августа 
2020 года библиотека 
не обслуживала читателей 
в стационарном режиме 
и на дому. Выдача книг 
осуществлялась через сеть 
Интернет. В связи с этим 
выросла популярность услуги 
по самостоятельному скачиванию 
книг с криптозащитой из Онлайн-
Библиотеки для инвалидов 
по зрению «Логос» (av3715), 
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доступ к которой предоставляет 
библиотека. В 2020 году этой 
услугой воспользовались 
138 читателей (106% к 2019 году). 
Из онлайн-библиотеки ЛитРес 
в 2020 году выданы 337 книг 
24 читателям.

Количество посещений 
библиотеки за отчётный период 
составило 15090 посещений, 
в том числе – 14 568 посещений 
в стационарных условиях. 

Проведение массовых 
мероприятий

В период пандемии вся 
массовая работа библиотеки 
перешла в виртуальное 
пространство (56 мероприятий 
в онлайн-формате). Это была 
вынужденная мера, несмотря 
на то, что для инвалида по зрению 
немаловажное значение имеет 
личностное общение. Понимая 
это, сотрудники библиотеки 
постоянно экспериментировали, 
искали такие формы и методы 
модернизации традиционных или 
апробирования нетрадиционных, 
так называемых инновационных, 
форм проведения мероприятий, 
которые были бы интересными, 
полезными, не скучными, 
не носили бы элементов 
назидательного характера, 
а привлекали бы читателей 
необычной, зрелищной подачей 
информации, вызывающей 
у человека желание учиться 
новому, смотреть, наслаждаться 
и ждать новых выпусков этих 

необычных мероприятий. 
Если выдача литературы 
некоторым категориям 
читателей в удалённом режиме 
использовалась библиотекой 
и раньше, то есть уже была 
наработана определённая 
практика этого вида услуги, то 
опыта проведения массовой 
работы в дистанционном 
режиме практически не было. 
Тем не менее, уже с первых 
дней самого строгого периода 
ограничений, связанных 
с распространением 
коронавирусной инфекции, 
находясь дома на самоизоляции, 
сотрудники библиотеки начали 
работать для своих читателей 
по принципу «сам себе режиссёр» 
с одним обязательным условием: 
не забывать о том, что основное 
направление деятельности 
библиотеки – это книга и чтение. 
Используя имеющиеся в личном 
распоряжении технические 
средства, а в основном 
это были сотовые телефоны, 
библиотекари стали снимать 
небольшие по продолжительности 
видеоролики, рекламирующие 
новинки книжной продукции. 
Первыми из таких рекламируемых 
книг были: книга Мари Кондо 
«Магическая уборка. Японское 
искусство наведения порядка 
дома и в жизни» из фонда 
электронной библиотеки ЛитРес, 
роман Гузель Яхиной «Зулейха 
открывает глаза», книги для 
детского чтения. Первоначально 

эта информация размещалась 
на сайте библиотеки и в соцсетях 
под рубрикой «Знакомство 
с книгой». Впоследствии такая 
работа превратилась в большой 
проект «Домашние чтения». 
По просьбам читателей, тематика 
«Домашних чтений» была 
расширена, появились рубрики 
«Наши увлечения» (проведены 
занятия по темам «Комнатное 
цветоводство», «Шьём 
с OTTOBRE» (5 видеосюжетов) 
и «Домашние чтения с детьми» 
(5 видеороликов).

Практически сразу же в рамках 
проекта «Домашние чтения» 
стали уделять внимание детям 
и их родителям, причём, детям 
самого раннего возраста. 
Создатель серии таких 
видеороликов, имеющая 
культурологическое образование, 
считает, что сказки, «как старые 
друзья, их надо навещать время 

от времени», вот поэтому она 
и подготовила цикл видеороликов 
под названием «Поучительные 
сказки», которые можно и даже 
нужно смотреть вместе с мамами 
и папами, бабушками 
и дедушками. Это сказки «Два 
жадных медвежонка», «Кто 
главнее?», «Заяц-хваста» и др. 
Обращаясь к читателям, автор 
сказала: «Добрые сказки входят 
в наш дом с самого детства. В них 



Публичный отчёт 2020	 3130

www.ksb-csr.ru

собрана мудрость народов всего 
мира. Именно сказки с ранних 
лет учат нас быть честными 
и справедливыми, сильными 

и смелыми».
Особой популярностью 

пользовались у читателей мастер-
классы, помогающие родителям 
занять своего ребёнка чем-то 

полезным во время карантина 
и приостановки деятельности 
дошкольных и школьных 
учреждений (сотрудниками 
библиотеки и их детьми проведён 
61 мастер-класс). 

Как положительный момент 
следует отметить, что в создании 
видеороликов, рекламирующих 
и рекомендующих книги для 
чтения, стали принимать 
участие читатели библиотеки. 
Так, например, студентка 
Сибирского федерального 
университета (кафедра 
экологии и природопользования) 
Елизавета Л. порекомендовала 

будущим студентам учебник 
В.Г. Хржановского «Курс общей 
ботаники», школьник Кирилл К., 
вместе со своей бабушкой, 
посоветовали всем прочитать 
книгу Ф. Бакшта «Куча чудес: 
муравейник глазами геолога», 
Кате Б. и её маме очень 

понравилась книга М. Улыбышева 
«От паровоза до сапсана», 
Глебу Н. и его маме – книга 
В. Драгунского «Арбузный 
переулок», и они тоже советуют 
обязательно прочесть эти книги. 

Одним из ярких моментов 
деятельности библиотеки 
в коронавирусном периоде стало 
проведение мероприятий из цикла 
«Литературная трапезная», 
которые сочетали в себе 
познавательную составляющую 
и эстетичную подачу информации. 
Подготовлены они ведущим 
методистом библиотеки. 
За данный период представлены 
6 выпусков данного формата: 
«Забытое чудо природы 
Иван-чай», «Сосновый мёд», 
«Чай», «Пирожки», «Блины», 
«Земляничный чай». 

Содержание всех этих 
видеовыпусков основано 

на литературных источниках 
известных писателей-классиков. 
Обо всех выпусках трудно даже 
рассказать, их надо посмотреть 
и только тогда можно не только 
насладиться увиденным, 
но и приобрести некоторые 
необычные, но нужные в быту 
навыки заготовки и переработки 
трав, узнать некоторые изюминки 
приготовления, казалось бы, 
знакомых кулинарных рецептов. 
Немаловажную эстетическую 
роль в подаче материала играл 
внешний вид ведущей: её одежда 
каждый раз соответствовала 
тематике выпуска, чёткая 
грамотная речь делала доступным 
и понятным всё, что происходило 
в кадре. Некоторые выпуски 
сопровождались элементами 
тифлокомментирования при 
описании одежды ведущей 
или того, с чем она работала 
в кадре. Видеосъёмка 
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производилась с обязательной 
демонстрацией и чтением 
отрывков из рекомендуемых книг. 
Эффект восприятия усиливался 
проведением видеосъёмки 
на природе либо в домашних 
условиях с использованием 
соответствующих кулинарных 
приспособлений.

Большой интерес не только 
у читателей, но и у самих 
сотрудников библиотеки вызвали 
видеоролики спецпроекта 
«Национальный костюм 
и современность» (рубрика 
«Ношу родное»), организованного 
и проведённого при поддержке 
представителя компании 
«Славянские узоры» (г. Санкт-
Петербург). Гостем первого 
выпуска спецпроекта стала 
региональный представитель 
этой компании – «мастер 
красоты по-русски» Татьяна 
Соколова, которая рассказала 

о национальной русской одежде, 
ответила на вопрос: «Есть ли 
место народной одежде наших 
предков в современной жизни?» 
В последующих выпусках 
спецпроекта организаторы пошли 
на эксперимент: переодели 
библиотекарей в народные 
одежды из коллекции Татьяны 

Соколовой. На вопрос: «появилось 
ли желание внести элементы 
народной одежды в свой 
гардероб?» – все участницы 
эксперимента ответили 
положительно. По просьбам 
читателей спецпроект будет 
продолжен. 

Наиболее результативным 
и доступным способом 
дистанционного обслуживания 
читателей всех категорий стали 
в библиотеке виртуальные 
выставки различной 
тематики: «Русский народ: 
обычаи, традиции, культура» 
(49 просмотров), «Яркие 
женщины – яркие судьбы» – 
к 110-летию со дня рождения 
Матери Терезы, «Быть 
поэтом» – к 125-летию со дня 
рождения С. Есенина и другие 
многочисленные виртуальные 
выставки, посвящённые юбилеям 
известных писателей, музыкантов, 

деятелей культуры и искусства, 
а также видеоциклы «История 
России на монетах», «Всемирная 
история на монетах», «Бумажные 
деньги: исторические факты, 
легенды, открытия».

Культурно-просветительская 
деятельность библиотеки – 
это действенный механизм 
реабилитации инвалидов 
по зрению, вовлечения 
маломобильных граждан 
в культурное пространство 
социума. С этой целью в 2020 году 
проведены 155 мероприятий (17 – 
для детей и 14 – для молодёжи). 
Из них: 97 мероприятий – в стенах 
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библиотеки и 58 мероприятий – 
в онлайн-формате (размещены 
на официальном сайте 
библиотеки). Мероприятия, 
проводимые в библиотеке, 
посетили 3482 человека.

В связи с неблагоприятной 
эпидемиологической ситуацией 
в Красноярском крае, вызванной 
коронавирусной инфекцией, 
значительное количество 
массовых мероприятий 
библиотека проводила в онлайн-
формате. Все виртуальные 
мероприятия и книжные 
выставки были адаптированы 
для инвалидов по зрению, 
содержали как визуальный, 
так и аудиоматериал, а при 
необходимости сопровождались 
тифлокомментариями. 
Мероприятия, проводимые 
в онлайн-формате, позволили 
географически расширить охват 
пользователей с ограниченными 
возможностями здоровья.

2020 год был ознаменован 
целым рядом событий 
общегосударственного и краевого 
масштаба, в которых библиотека 
приняла активное участие.

Год памяти и славы. 
75-летие Победы 
в Великой Отечественной 
войне

Одним из значимых 
мероприятий, посвящённых 
75-летию Победы в Великой 
Отечественной войне, стало 
проведение среди специальных 
библиотек для слепых 
Всероссийской акции «Незрячие 
Герои Советского Союза». Цель 
проведения акции – историко-
патриотическое воспитание 
граждан, расширение познаний 
широкой общественности 
о подвигах людей, потерявших 
зрение на фронтах Великой 
Отечественной войны и ставших 

Героями Советского Союза. 
Результатом проведения акции 
стало издание крупношрифтового 
биографического сборника 
«Незрячие Герои Советского 
Союза», проиллюстрированного 
рельефными фотографиями 
одиннадцати Героев. Эта 
акция позволила несколько 
разнообразить и дополнить 
новыми материалами 
базовую информацию 
биобиблиографического 
указателя РГБС «Незрячие Герои 
Советского Союза». Наиболее 
интересные сведения были 
предоставлены библиотекой для 
слепых республики Татарстан.

Необычной по формату, 
глубоко содержательной 

и значимой для патриотического 
воспитания подрастающего 
поколения стала акция, которую 
в период самоизоляции 
провела ведущий методист 
библиотеки в подъезде своего 
дома по адресу Вавилова, 47а 
под названием «Фронтовой 
треугольник»: в больших окнах 
подъезда на первом этаже были 
размещены предварительно 
собранные письма с фронта 
конкретных бойцов, копии их 
фотографий, агитационных 
плакатов «Родина-мать зовёт!» 
и т.п. Ни одного проходившего 
мимо человека эта выставка 
не оставила равнодушным: люди 
останавливались, делились 
своими воспоминаниями 
о Великой Отечественной войне.

В рамках проведения 
мероприятий к Году памяти 
и славы, с целью патриотического 
воспитания читателей, 
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в библиотеке были оформлены 
2 книжные выставки, проведены 
8 офлайн- и 10 онлайн-
мероприятий. Литературно-
музыкальная композиция «Город 
мужества» была посвящена 
Дню полного освобождения 
Ленинграда от фашистской 
блокады. Рассказ о блокаде 
героического города, переломных 
моментах, понесённых потерях 
сопровождался демонстрацией 
кадров военных документальных 
хроник, слайдов с изображением 
наград Великой Отечественной 
войны. В заключение мероприятия 
состоялась торжественная 
церемония вручения специального 
нагрудного знака «Дети войны».

Библиотека приняла 
участие и во Всероссийских 
акциях: онлайн-марафоне 
«75 слов Победы», флэшмобе 
«Голубь мира» и сетевой 
акции «Литературный полк», 
организатором которой была 

Публичная научно-историческая 
библиотека им. Н. И. Рыжкова 
на «Прохоровском поле» 
(получен диплом участника). 
Кроме того, к 75-летию 
Победы библиотекой проведён 
в онлайн-формате целый ряд 
мероприятий: это «Час истории», 
это рекламный видеоролик 

аудиоверсии книги «Маленькие 
герои большой войны» из фонда 
электронной библиотеки ЛитРес, 
это видеоролик «Последняя 
страница Второй мировой 
войны», это онлайн-марафон 
разнообразных мероприятий 
под названием «Великой Победе 

посвящается», на которых и дети, 
и взрослые читали стихи и пели 
песни военных лет. На YouTube-
канале библиотеки об этом цикле 
размещены 24 видеоролика 
(463 просмотра).

Ко Дню защитника Отечества 
в библиотеке проведён Урок 
мужества «Время мирное – 
награды боевые», посвящённый 
нашему земляку – командиру 
группы специального назначения 
ОСпН «РОСИЧ», обладателю 
крапового берета Юрию 
Натальченко, который в 2000 году 
погиб в Чечне.

Празднование 150-летия 
со дня рождения 
И. А. Бунина

Указ Президента Российской 
Федерации «О праздновании 
в 2020 году 150-летия со дня 
рождения знаменитого 
русского писателя, лауреата 
Нобелевской премии 

по литературе И. А. Бунина» 
стал важным событием 
в культурной жизни страны, 
в том числе для библиотек, 
обслуживающих инвалидов 
по зрению. В силу специфики 
деятельности перед библиотекой 
стояла следующая задача: 
популяризация удивительного 
по своему воздействию 
на людей творческого наследия 
известного русского писателя 
формами и методами, наиболее 
доступными для восприятия 
незрячими. Для реализации 
этой задачи библиотека провела 

так называемые Бунинские 
чтения – громкие онлайн-чтения 
его популярных рассказов: 
«Антоновские яблоки», 
«Лапти», «Страшный рассказ», 
«Святитель» и др. В завершение 
цикла громких читок была 
проведена литературная 
гостиная, посвящённая его жизни 
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и литературному творчеству. 
Кроме того, сотрудниками 
библиотеки была разработана 
и издана рукодельная тактильная 
книга. 

Международное 
движение «Абилимпикс»

В 2020 году библиотека 
в пятый раз принимала участие 
в Международном движении 
«Абилимпикс» – конкурсе 
профессионального мастерства 
для людей с инвалидностью, 
основная цель которого – 
профессиональная ориентация 
инвалидов, создание стимулов 
к трудовой деятельности. 
Считается, что «Абилимпикс» – 
это визитная карточка отношения 
нашего общества к интеграции 
людей с ограниченными 
возможностями в рынок 
труда, в профессиональное 
образование. В этом конкурсе 

принимали не только активное, 
но и результативное участие 
инвалиды по зрению.

В IV Региональном этапе чем-
пионата профессионального 
мастерства для людей с инва-
лидностью «Абилимпикс-2020», 
организованном Правительством 
Красноярского края, библиотека 
выступила организатором двух 
компетенций: «Бисероплетение» 
и «Вязание спицами». В текущем 
году в конкурсе приняли участие 
10 инвалидов из Ужура, Красно-
ярска, Шалинского и Шушенского, 

которые показали своё мастер-
ство при создании броши из би-
сера «Снегирь» и вязаной поду-
шечки с узором косами. Каждый 
участник работал в соответствии 
с техническим заданием, в ко-
тором были строго определены 
подготовительный этап, порядок 
действий при выполнении прак-
тической части, конечный вид 
готового изделия. Кураторы на-
правлений из числа сотрудников 
библиотеки выступили главными 
экспертами соответствующих 
компетенций и вместе с победите-
лями представляли Красноярский 
край на VI Национальном чемпио-
нате по профессиональному ма-
стерству среди инвалидов и лиц 
с ограниченными возможностями 
здоровья «Абилимпикс-2020». 
Представитель от библиотеки 
в компетенции «Вязание спица-
ми» заняла первое место на На-
циональном чемпионате и будет 
представлять Россию на междуна-
родных соревнованиях.

95-летие Всероссийского 
общества слепых

В связи с 95-летием ВОС 
подготовлена и размещена 
на сайте библиотеки публикация 
о жизнедеятельности кандидата 
педагогических наук, инвалида 
по зрению Венеры Закировны 
Денискиной из цикла «Судьба 
человека». 

Получил своё продолжение 
и популярный у читателей проект 
библиотеки, реализуемый ранее 
в режиме офлайн, «Спасибо, 
Жизнь, что вновь приходит 
день!» Пять лет он рассказывает 
о незрячих и слабовидящих 
людях Красноярской краевой 
организации ВОС, о том, как они 
своим трудом, своим талантом, 
своим желанием жить и быть 
счастливыми показывают людям 
с полноценным зрением, что 
жизнь не заканчивается с потерей 
зрения, а её можно полноценно 
продолжать и в изменившихся 
условиях. В 2020 году героями 
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онлайн-выпусков данного проекта 
стали незрячий член инклюзивной 
театральной студии «Вектор А» 
Дмитрий Власьевский и незрячий 
самодеятельный автор Тимофей 
Третьяков. Они рассказали о себе, 
о жизни до и после потери зрения, 
поделились своими планами 
и мечтами.

В целях популяризации 
Интернет-ресурсов среди 
инвалидов по зрению 
в библиотеке периодически 
проводятся открытые краевые 
турниры незрячих и слабовидящих 
пользователей по поиску 
информации в сети Интернет 
«Интернет без барьеров». В 2020 
году турнир был посвящён 
95-летию ВОС. Обычно такие 
турниры проводились в офлайн-
формате в номинациях 
«Тифло» и «Стандарт». В целях 
профилактики распространения 
новой коронавирусной инфекции 
COVID-19 на территории 
Красноярского края, данный 
конкурс, как и некоторые другие 

мероприятия библиотеки, 
проводился в онлайн-формате. 
В турнире принимали участие 
незрячие и слабовидящие 
из Красноярска, Канска, 
Назарово, Ачинска, Минусинска. 
Победитель турнира – 
А. Толстихин (правильно ответил 
на 19 вопросов из 20).

С целью оказания технической 
поддержки читателям – 
инвалидам по зрению 
незрячим специалистом 
библиотеки, закончившим 
Сибирский федеральный 
университет, автором 

разработки проекта «Умный 
дом», проведены в онлайн-
режиме три занятия из цикла 
«Цифровое просвещение»: 
«Что такое «говорящий» 
компьютер?», «Принципы 
работы на компьютере», 
«Горячие» клавиши» (сведениями 
воспользовались 62 инвалида 
по зрению).

Всероссийские акции

В течение нескольких лет 
библиотека принимает участие 
в проведении международных 
и ежегодных всероссийских 
акций:

Международная 
просветительская акция Русского 
географического общества 
«Географический диктант»

В 2020 году библиотека 
второй раз приняла 
участие в Международной 
просветительской акции 
«Географический диктант», 
цель которой – популяризация 
географических знаний. Все 
участники этой акции показали 
хорошие результаты. Тотально 
слепым предоставлялась 

услуга чтеца. Положительным 
результатом участия в данной 
акции инвалидов по зрению 
можно считать их желание 
не только проверить свои знания, 
но и повысить уровень своих 
географических компетенций. 
Своё участие в данной акции они 
объяснили желанием расширить 
свой кругозор.

Международная 
просветительская акция 
«Большой этнографический 
диктант»

Несмотря на введение 
ограничений, связанных 
с коронавирусной инфекцией 
и проведением диктанта 
в онлайн-формате, у инвалидов 
по зрению не пропало желание 
принять участие в данной 
просветительской акции. 
В текущем году проверить свою 
этнографическую грамотность 
пожелали 29 человек. Незрячим 
участникам предоставлялся 
чтец, а сотрудники библиотеки 
оказывали помощь по заполнению 
виртуального теста. После оценки 
уровня своей этнографической 
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грамотности все участники 
подтвердили, что эта акция 
является стимулом для 
совершенствования их знаний 
о своей Родине и единодушно 
заявили о своём дальнейшем 
желании изучать свои корни, 
знакомиться с народами, 
населяющими нашу страну.

Ежегодная образовательная 
акция «Тотальный диктант»

С целью популяризации 
русского языка среди людей 
с ограниченными возможностями 
здоровья библиотека ежегодно 
становится площадкой для 
проведения «Тотального 
диктанта». В 2020 году проверить 
свою грамотность пришли 
15 человек. Незрячие участники 
писали диктант рельефно-
точечным шрифтом. Проверка 
работ осуществлялась группой 
профессиональных филологов 
и «брайлистов».Текст диктанта 
читала лауреат межрегионального 
конкурса Сибирского региона 
«Преодоление» в номинации 
«Поэзия», учитель Дина 
Владимировна Шлегель. 
По итогам проверки работ 

незрячие и слабовидящие 
участники диктанта показали 
отличные результаты, так как 
из 36 красноярцев, получивших 
за диктант оценку «отлично», 
5 человек были читателями 
библиотеки.

 Всероссийская акция 
в поддержку чтения 
«Библионочь-2020»

В этой социально значимой 
просветительской акции, 
направленной на привлечение 
к чтению, библиотека принимает 
участие уже несколько лет. В 2020 
году эта акция проводилась 
в режиме Всероссийского 
онлайн-марафона, посвящённого 
75-летию Победы в Великой 
Отечественной войне. В онлайн-
марафоне «75 слов Победы» 
участвовали 2 инвалида 
по зрению.

Общероссийский день 
библиотек

 В особый для сотрудников 
Общероссийский день 
библиотек, 27 мая, в режиме 
онлайн необычно поздравила 
коллектив и читателей молодой 
специалист Мария Обозюк, 
которая в видеоролике, снятом 
на фоне здания библиотеки, 
рассказала о том, как и почему 
она стала сотрудником именно 
этой библиотеки. Кроме того, 
ею был подготовлен онлайн-
урок–путешествие «Книги 
разные нужны, книги разные 
важны». Это своеобразное 
напутствие тем, кто любит и хочет 
читать. Несмотря на то, что 
инициатор проведения такого 
видеоурока обращается к детям, 
содержание его оказалось 
доступным и полезным всем, 
кто впервые узнал о такой 
необычной библиотеке. Этот 
профессиональный праздник 
работников российских библиотек 
незрячие и слабовидящие 
читатели Красноярской 
спецбиблиотеки считают очень 
важным и ежегодно принимают 

в нём самое активное участие. 
Несмотря на пандемию, не стал 
исключением и 2020 год. 
В прямом эфире в социальных 
сетях библиотекой проведён 
по-настоящему интересный 
для читателей «День открытых 
дверей», что подтверждается 
3 900 просмотрами.

Всероссийская культурно-
образовательная акция «Ночь 
искусств»

Для участия в этой акции 
инициативная молодёжная группа 
из числа библиотекарей решила 
провести детективную онлайн-
экскурсию по помещениям 
библиотеки под названием 
«Ночной переплёт». 
По желанию читателей 
экскурсия сопровождалась 
тифлокомментариями. 
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Всероссийский конкурс 
на лучшее издание для слепых 
и слабовидящих

В 2020 году библиотека 
в очередной раз участвовала 
в XI Всероссийском конкурсе 
на лучшее издание для слепых 
и слабовидящих «И помнит мир 
спасённый…», организованном 
к 75-летию Победы в Великой 
Отечественной войне, подготовив 
три собственных издания 
«Великая Отечественная война 
на монетах СССР и России» 
(рельефно-точечное издание 
с рельефно-графическими 
иллюстрациями), «Оружие 
Победы»: к 75-летию Победы 
в Великой Отечественной 
войне (тактильное рукодельное 
издание), «Дети рисуют 
войну»: видеозапись детских 
картин, озвученных методом 
тифлокомментирования. 
По итогам данного конкурса все 
3 издания библиотеки получили 
награды: дипломы победителей I, 
II и III степеней.

Проведение и участие 
в краевых акциях

В ноябре 2020 года библиотека 
приняла дистанционное участие 
в профессиональной программе 
XIV Красноярской ярмарки 
книжной культуры, которая, из-за 
коронавирусных ограничений, 
проходила в онлайн-формате. 

Участвовала библиотека 
и в краевой акции, 
инициированной Домом 
офицеров с целью поддержки 
военнослужащих, призванных 
из Красноярского края. В течение 
двух недель в читальном 
зале, с помощью сотрудников 
библиотеки, можно было написать 
письмо ребятам, проходившим 
срочную службу в армии, 
передать им добрые пожелания 
и весточку из родного края. 
Кроме того, были сформированы 
небольшие посылки со сладкими 
гостинцами. 

Активно продолжала 
использовать библиотека в своей 

работе важную составляющую 
информационно-библиотечной 
работы – выставочную 
деятельность, тем самым 
предоставляя читателям 
с патологией органа зрения 
возможность получения новых 
современных источников 
информации, новых знаний.

С целью доведения 
информации до инвалидов 
по зрению, в 2020 году были 
оформлены 10 книжных 
выставок (в том числе 5 – 
к юбилейным датам писателей), 
с которыми ознакомились более 
500 человек. Все выставки 
были доступны для слепых 
и слабовидящих посетителей: 
экспонаты снабжены рельефно-

точечными этикетками, книги 
были представлены на различных 
носителях информации. Особой 
популярностью у посетителей 
по-прежнему пользовались 
постоянно действующие выставки 
«Край бескрайних возможностей» 
и экспозиции фотовыставок, 
озвученных в рамках проекта 
«Картины заговорили», 
поддержанного Фондом Михаила 
Прохорова ещё в 2013 году, 
но продолжающего эффективно 
работать до сих пор.

Особая категория 
пользователей библиотеки – 
дети. В 2020 году для них 
проводились мероприятия самой 
разнообразной тематики.

Центром притяжения 
для маленьких читателей 
в библиотеке является игровая 
комната. Потому что здесь 
не только можно поиграть 
с тактильной лошадкой по имени 
Ириска, но и порисовать, 
полепить, помузицировать 
на синтезаторе, забраться внутрь 
гусеницы, которая приглашает: 
«Давайте читать вместе!» 
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К сожалению, из-за коронавируса 
игровая комната с марта 
2020 года стала недоступной 
для детей. Тем не менее, 
сотрудники библиотеки и в этих 
неблагоприятных условиях 
не оставили без внимания 
детскую категорию читателей.

 Для этой категории 
ежегодно разрабатывается 
положение, и проводится 
краевой театрализованный 
конкурс «Книжная страна: 
классики – детям». В данном 
конкурсе принимают активное 
участие специализированные 
красноярские школы 
и коррекционные дошкольные 
учреждения. В 2020 году, 
с целью развития интереса 
к книге и чтению у незрячих 
и слабовидящих детей, этот 
конкурс был проведён среди 
команд специализированных 

детских садов 
и специализированных групп 
для детей с нарушениями зрения 
в общеобразовательных детских 
садах Красноярского края. В связи 
со сложной эпидемиологической 
ситуацией в текущем 
году конкурс проводился 
в дистанционном формате. В нём 
приняли участие 10 команд 
дошкольных учреждений 
не только из Красноярска, 
но и из Сосновоборска, 
Канска, Дивногорска, 

Минусинска, Назарово, 
Норильска. Таким образом, 
онлайн-формат проведения 
конкурса позволил расширить 
географию участвующих вплоть 
до северных территорий края. 
Конкурс проводился в рамках 
мероприятий, посвящённых Году 
памяти и славы в Российской 
Федерации. Конкурсантам 
было предложено выполнить 
следующие задания: подготовить 
приветствие «Будущие защитники 
Отечества» и продемонстрировать 
театрализованную постановку 
отрывка из произведения 
или стихотворения военной 
тематики «Мы этот подвиг 
не забудем никогда» (в костюмах 
и с атрибутикой военной поры). 
Победителей определяли 

решением конкурсного жюри 
и открытым голосованием на Приз 
зрительских симпатий, которое 
проходило на YouTube-канале 
спецбиблиотеки (7654 просмотра). 
В голосовании на Приз 
зрительских симпатий приняли 
участие 1399 посетителей сайта 
библиотеки. По решению жюри 
победителем стала команда 
МАДОУ «Детский сад № 16» 
г. Минусинска. Приз зрительских 
симпатий присуждён команде 
МБДОУ «Детский сад № 36» 
г. Норильска.

В качестве эксперимента 
проведения в онлайн-формате 
были задуманы и удачно 
проведены праздничный 
концерт «Летние фантазии», 
посвящённый Дню защиты 
детей, и театрализованное 
представление «На лесной 
опушке у сказочной избушки». 
Исполнителями этих 
экспериментальных мероприятий 
стали дети-инвалиды, которые 
в домашних условиях, 
с помощью своих родителей, 
разучивали тексты сценариев, 
подготовленных сотрудниками 
детско-юношеского отдела, 
готовили реквизит, производили 
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домашнюю видеосъёмку. 
Присланные в библиотеку 
домашние материалы были 
технически обработаны 
звукорежиссёром библиотеки 
и смонтированы в фильм, 
размещённый в сети Интернет. 
Эксперимент оказался удачным.

К Пушкинскому дню России 
проведён онлайн-марафон 
«Во мне звучит мелодия 
стиха». В нём приняли участие 
с чтением произведений 
А. С. Пушкина 11 читателей, 
в том числе детско-юношеской 
аудитории (516 просмотров 
на канале YouTube). Кроме 
того, проведены «Пушкинские 
чтения» и 2 викторины на знание 
биографии и творчества 
А. С. Пушкина.

С ребёнком-инвалидом, 
имеющим, помимо слепоты, 
другие ограничения, проводились 
развивающие игры и упражнения 
для развития мелкой моторики 
(60 занятий).

В преддверии Нового года 
традиционно библиотечные Дед 
Мороз и Снегурочка поздравили 
юных читателей-надомников 
в рамках акции «Едет-едет Новый 
год в тройке с бубенцами!». 
В текущем году поздравление 
проходило с соблюдением 
рекомендаций Роспотребнадзора. 
Главные зимние персонажи 
побывали в гостях у ребятишек, 
которые, по состоянию здоровья, 
ограничены в передвижении 
и не посещают образовательные 
учреждения. Передача подарков 
и записанного на диске 
поздравления проходили 
бесконтактным способом. 
Общение с новогодними 
персонажами осуществлялось 
через окно квартиры или 
по телефону. В отчётном году 
партнёрами акции выступили 
КГАУК «Центр книги – 

Красноярский бибколлектор», 
ИП Ярошенко, «Сибирская 
кондитерская компания».

Мероприятия духовно-
просветительской 
направленности

В 2020 году библиотека 
продолжала реализацию 
культурно-просветительской 
программы по духовно-
нравственному воспитанию 
«Культура и православие». 
В рамках данной программы, 
совместно с Приходом 
Трёхсвятительского храма 
Красноярской епархии 
Русской Православной Церкви 
проведён Шестоднев Василия 
Великого, который был широко 

образованным человеком.
Популярны у читателей 

разнообразные по тематике 
стилизованные обрядовые 
праздники библиотеки, 
в проведении которых они 
принимают самое активное 
участие. Одними из таких 
праздников были «Святочные 
гадания», «Святая Троица», 
«Капустные вечёрки» и др.

 Тифлокомментирование

В этих непростых условиях, 
из-за определённых ограничений 
в связи с распространением 
коронавирусной инфекции, 
библиотека всё-таки решила 
продолжать сотрудничество 
с крупнейшими театрами 
г. Красноярска. С 1 октября 
библиотекой открыта 
предварительная запись 
на взрослые и детские спектакли 
с участием тифлокомментатора 
высшей категории, ведущего 
методиста библиотеки Анны 
Вильдановой. 11 октября 
состоялся показ спектакля 
с тифлокомментариями 
Красноярского музыкального 
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театра «Летучий корабль», 
а затем – тифлокомментирование 
спектаклей Красноярского 
театра кукол, Красноярского 
драматического театра 
им. А. С. Пушкина. Всего 
в 2020 году осуществлено 
тифлокомментирование 
11 спектаклей краевых театров.

Работа кружков 
и объединений

Для развития творческого 
и интеллектуального потенциала 
и организации досуга инвалидов 
по зрению в библиотеке работали 
12 творческих объединений, 
которые посещали 206 человек 
(количество посещений – 1519):

•	 «Былина» – литературная 
студия незрячих самодеятельных 
авторов;

•	 «Исцеляющие руки» – 
профессиональное объединение 
незрячих массажистов;

•	 «Эрудит» – клуб 
интеллектуальных игр;

•	 «Школьная продлёнка» – 
детский клуб;

•	 «Ретро» – музыкальная 
студия;

•	 Студия декоративно-
прикладного творчества;

•	 «Росток» – клуб незрячих 
садоводов;

•	 «Школа рельефно-точечной 
грамотности»;

•	 «Ладья» – шахматно-
шашечный клуб;

•	 «Школа преодоления 
диабета»;

•	 «Путь к здоровью» – клуб 
любителей физической культуры;

•	 «Вектор А» – инклюзивная 
театральная студия. 

В 2020 году вышеназванные 
творческие объединения 
в офлайн-режиме работали 
только в первом квартале 
и в сентябре-октябре, в остальное 
время работа проводилась 
дистанционно, с каждым 
участником индивидуально 
в консультационно-репетиционном 
онлайн-формате. Тем 
не менее, удалённая работа 
была результативной, так 
как на Межрегиональном 
фестивале самодеятельных 
театров с участием людей 
с ограниченными возможностями 
здоровья «Северный 
ветер» член инклюзивной 
театральной студии «Вектор 
А» Григорий Титов завоевал 
Диплом I степени в номинации 
«Театральное творчество: 
Художественное слово» 

за декламацию стихотворения 
Мусы Джалиля «Соседи». 
В течение года с участниками 
театральной студии «Вектор А» 
проведены 186 индивидуальных 
репетиционных занятий. 

Дистанционно оказывал 
методическую поддержку 
и осуществлял редактирование 
творческих работ участников 
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индивидуальные онлайн-
занятия участников объединения 
интеллектуальных игр «Эрудит». 
В конце года любители 
интеллектуальных игр подвели 
итог своих занятий турниром 
эрудитов на личное первенство 
«Знаток года–2020».Турнир 
проводился в течение трёх дней 
с каждым игроком отдельно. 
В финале приняли участие 
8 участников. Победитель 
турнира – Максим Веретенников.

Для участников музыкальной 
студии «Ретро» и всех любителей 
музыкального искусства 
проведены 6 литературно-
музыкальных гостиных в офлайн- 
формате и 12 – в онлайн-формате, 
посвящённых творчеству 
В. Баснера, И. О. Дунаевского, 
Полада Бюльбюль-оглы, 
П. И. Чайковского, Г. Генделя, 
А.Л. Рыбникова, В. Г. Мигули, 

А. Сальери, Б. А. Александрова, 
А. П. Петрова, Рэя Чарльза, 
И. Талькова, К. Листова, 
К. Сен-Санса, Я. Френкеля, 
Г. В. Свиридова, Ф. Синатры, 
Л. Бетховена.

Иногда некоторые 
музыкальные занятия для детей 
и подростков проводились 
в необычном формате и, для 
«раскрепощения» детей, – прямо 
на полу конференц-зала. Детьми 
такие занятия воспринимались 
«на ура».

 В рамках творческих 
объединений библиотеки 
наиболее результативно, 
как и в предыдущие 
годы, реализовались 
здоровьесберегающее, 
образовательное, досуговое, 
литературно-творческое, 
реабилитационное направления 
работы библиотеки.

литературной студии незрячих 
самодеятельных авторов 
«Былина» её руководитель – 
член Союза журналистов 
России А. В. Ёлтышев. С целью 
популяризации творчества 
красноярских писателей 
проведена встреча с красноярской 
поэтессой, членом Союза 
журналистов С. М. Григорьевой. 

Подготовлена и размещена 

на сайте библиотеки виртуальная 
литературная гостиная «Я себя 
не мыслю без Сибири», 
посвящённая 110-летию со дня 
рождения И. Рождественского.

Члены литературной студии 
незрячих самодеятельных авторов 
«Былина» приняли участие 
во II Краевом литературном 
конкурсе «Вдохновение-2020», 
учредителем и организатором 
которого является Красноярская 
библиотечная ассоциация. 
Творческая работа Евгении 
Зуевой победила в номинации 
«Малая проза» конкурсной 
категории «Члены литературных 
объединений, работающих на базе 
библиотек». Ведущий методист 
библиотеки А. В. Ёлтышев занял 
второе место в номинации 
«Поэзия» в категории 
«Библиотекари».

В 2020 году продолжились 
справочно-консультационные 

Äèïëîì

çàíÿâøåìó 2-å ìåñòî â íîìèíàöèè 
«Ïîýçèÿ», êàòåãîðèÿ «Áèáëèîòåêàðè», 

êðàåâîãî ëèòåðàòóðíîãî êîíêóðñà 
«Âäîõíîâåíèå»

Ïðåäñåäàòåëü 
îðãêîìèòåòà  êîíêóðñà,
Ïðåäñåäàòåëü ÊÁÀ                          

Ёëòûøåâó Àëåêñàíäðó,

Ò. È. Ìàòâååâà

Êðàñíîÿðñê
2020
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Коллектив библиотеки 
понимал, что в период 
ограничений, вызванных 
коронавирусной инфекцией, 
главным ресурсом для 
обслуживания читателей 
в виртуальном режиме 
является электронный каталог 
(128 375 записей, которыми 
каталог постоянно пополняется), 
выставленный на сайте 
библиотеки и доступный 
в онлайн-режиме круглосуточно, 
а также различные базы данных, 
имеющиеся в библиотеке 
(«Тифлоперсоналии», 
«Тифлокраеведение», 
«Инвалид…О нём и для него»). 
И действительно, значительная 
часть справок и консультаций, 
оказываемых читателям в период 
самоизоляции, выполнялась 
в виртуальном режиме с помощью 
данных электронных ресурсов.

В связи с тем, что библиотека 
часть своих услуг, в том числе 
проведение мероприятий, 
перевела в онлайн-формат 
и увеличила количество 
материалов, размещаемых 
на сайте, число обращений к сайту 
выросло на 18% и составило 
14 763 раза.

5 Справочно-
библиографическое 
и информационное 
обслуживание
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Для удовлетворения 
духовных, профессиональных 
и образовательных 
потребностей библиотека 
предоставляла пользователям 
библиографическую 
и фактографическую 
информацию. В течение 2020 года 
выполнены 1 304 справки 
и консультации различных видов 
(в том числе 91 – удалённым 
пользователям).

Для получения оперативной 
информации о фондах 
библиотеки, её деятельности, 
проводимых мероприятиях, 
новостях, знакомстве 
с новинками литературы, 
озвученными обзорами газеты 
«Городские новости» регулярно 
обновлялась информация 
на сайте библиотеки (www.ksb-
csr.ru). На звуковой страничке 
сайта размещались озвученные 
обзоры периодических изданий, 
календари знаменательных 
дат и событий, ежемесячные 
обзоры новых поступлений 
литературы. Кроме того, 
с информацией о новых 
поступлениях книжного фонда 
читатели оперативно знакомились 
с помощью круглосуточного 
автоинформатора. Информация 
на автоответчике менялась 
по мере поступления книг.

Для информирования незрячих 
читателей о поступлениях 
литературы в специальных 
форматах приготовлены 
и напечатаны рельефно-точечным 

шрифтом 27 аннотированных 
бюллетеней новых поступлений 
книг. Разработаны текст, 
дизайн и распечатаны листовки-
мотиваторы чтения: «Всемирная 
столица книги-2020» и «Спешите 
прочитать!». 

В 2020 году продолжил 
развиваться комплекс 
информационно-библио
графических услуг, 
предоставляемых в виртуальном 
режиме. В течение отчётного 
периода на сайте библиотеки 
размещены 5 виртуальных 
книжных выставок: «Уроки 
совести и правды» (к 100-летию 
со дня рождения Ф. Абрамова)», 
«Русский народ: обычаи, 
традиции, культура», 
«Ещё люблю, ещё надеюсь» 
(к 200-летию со дня рождения 
А. А. Фета), «Талант человечности 
Альберта Лиханова, «Живое 
Бунинское слово» (к 150-летию 
со дня рождения писателя), 
«Так хочется быть счастливой» 
(к 100-летию со дня рождения 
М.С. Корякиной). Подготовлены 
2 буктрейлера: «Солнце сквозь 

пальцы» – по книге Габриэле 
Клима, «Музыка тишины» – 
по книге незрячего певца Андреа 
Бочелли.
> В течение года подготовлены 
следующие библиографические 
и информационные материалы:

1.	Литературные премии 
России: итоги 2019 года 
(укрупнённый шрифт);

2.	Василий Ерошенко 
(аудиоурок);

3.	Оружие Победы: серия 
памятных монет к 75-летию 
Великой Победы (рельефно-
точечный шрифт с рельефно-
графическими иллюстрациями);

4.	Великая Отечественная 
война 1941-1945 гг. 
в нумизматике: монеты 
СССР и современной России 
(укрупнённый шрифт);

5.	Михаил Марголин – незрячий 
конструктор стрелкового оружия 
(аудиоурок);

6.	Памятники Победы 
в Красноярске (аудиоэкскурсия);

7.	Культурная столица 
Красноярья – 2020 (виртуальная 
экскурсия);

8.	Красноярцы в боях 
за Родину (аудиоурок);

9.	Издано в библиотеке. Вып. 2. 
2013-2017 (библиографический 
указатель); 

10. Шушкова Г. П. Выстояли 
и победили (биографический 
справочник красноярских 
инвалидов по зрению – ветеранов 
Великой Отечественной войны.
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Методическую и практическую 
помощь по организации 
библиотечного обслуживания 
инвалидов по зрению в 2020 
году библиотека оказывала 
25 организациям края.

В январе 2020 года проведены 
приём отчётов и встреча 
с методистами и директорами ЦБС 
края, на базе которых работают 
библиотечные пункты.

За 2020 год работники 
библиотечных пунктов, 
обслуживающих инвалидов 
по зрению, получили 
63 консультации очно 
и в удалённом режиме 
по телефону. С целью 
оказания методической 
помощи по предоставлению 
услуг инвалидам по зрению 
проведены виртуальные занятия 
«Особенности проведения 
массовых мероприятий для 
инвалидов по зрению» для 
библиотекарей Каратузского 
района (22.09.2020), Партизанского 
района (17.10.2020) и г. Боготола 
(23.10.2020). На занятиях обсудили 
следующие вопросы: соответствие 
тематики и формы мероприятия 
интересам, возрасту и физическим 
особенностям аудитории, 
приглашаемой в качестве зрителей 
или участников; голосовое 
описание фото-, видео- и других 
материалов, предполагаемых 

6 Организационно-
методическая 
работа



Публичный отчёт 2020	 6160

www.ksb-csr.ru

по сценарию; воспитание 
зрительской культуры и нюансы 
подготовки и сопровождения 
незрячих участников мероприятия 
для выступления с тем или 
иным творческим номером. 
Отдельный блок виртуальных 
встреч был посвящён 
тифлокомментированию, его 
видам, профессиональным 
качествам тифлокомментатора 
(28 просмотров).

Специалистами библиотеки 
проводилось методическое 
сопровождение Красноярской 
краевой организации ВОС 
в организации Краевого конкурса 
незрячих и слабовидящих 
вокалистов «Музыкальная 
столица Красноярья».

В 2020 году сотрудником 
библиотеки подготовлен 
доклад «Роль библиотеки 
в формировании гармонично 
развитой личности» 
на Всероссийскую онлайн-
конференцию, посвящённую 
60-летию со дня образования 

Ульяновской областной 
библиотеки для слепых. 
Тема доклада «Адаптация 
деятельности Красноярской 
краевой спецбиблиотеки 
по формированию гармонично 
развитой личности инвалидов 
по зрению в период пандемии 
COVID-19» (опубликован 
в итоговом сборнике докладов 
конференции).

> В течение отчётного периода 
подготовлены следующие 
методические материалы:

1.	Организация выставок 
для инвалидов по зрению: 
информационно-методические 
материалы / Красноярская 
краевая спецбиблиотека; 
составители О. П. Офицерова, 
А. С. Мильчаков. – Красноярск: 
[б. и.], 2020. – 53 с.: ил. – Текст: 
непосредственный;

2.	Тропина, Т. Н. Библиотечное 
обслуживание инвалидов 
по зрению на дому как одно 
из направлений социокультурной 
реабилитации: методическое 
пособие / Красноярская 
краевая спецбиблиотека [ред. 
С. И. Пермякова] – Красноярск: 
[б. и.], 2020. – 64 с.: ил. – Текст: 
непосредственный.

3.	Порядок предоставления 
планов и отчётов структурными 
подразделениями Красноярской 
краевой специальной библиотеки: 
информационно-методическое 
пособие / Красноярская краевая 
спецбиблиотека; сост. Пермякова 

С. И. – Красноярск, 2020. – 17 с. – 
Текст: непосредственный.

4.	С любовью к жизни: 
калейдоскоп интересных судеб: 
информационно-методические 
материалы об инвалидах 
по зрению, добившихся успеха 
в жизни / Красноярская 
краевая спецбиблиотека; 
сост. Т. М. Макаревич. – 
Красноярск, 2020. – 29 с. – Текст : 
непосредственный.

Формирование 
и организация фондов 
и каталогов библиотеки

На 01.01.2021 года 
библиотечный фонд насчитывает 
331 125 экземпляров. 
Фонд библиотеки является 
универсальным по содержанию 
и соответствует рекомендациям 
Модельного стандарта 
деятельности специальной 
библиотеки для слепых субъекта 
Российской Федерации, принятого 
Конференцией РБА в 2010 году. 

В структуре фонда:

•	 рельефно-точечные, 
рельефно-графические, 

тактильные и комплексные 
издания – 16,7%,

•	 «говорящие» книги 
на различных носителях – 60,7%;

•	 плоскопечатные издания 
(в т.ч. крупношрифтовые) – 22,4%;

•	 визуальные (на 
видеокассетах) – 0,2%.

•	 В течение 2020 года 
в библиотеку поступили 6512 
экземпляров следующих изданий:

•	 рельефно-точечные 
издания – 1296 экз.;

•	 «говорящие» книги на CD-
дисках – 67 экз.;

•	 «говорящие» книги на флэш-
картах – 1 721 экз.;

•	 плоскопечатные издания 
(в т.ч. крупношрифтовые) – 
2 298 экз.;

•	 тактильные издания – 
10 экз.;

•	 комплексные издания – 
5 экз;

•	 рельефно-графические 
издания – 15 экз.;

•	 цифровые издания 
на нематериальных носителях – 
1 100 экз.

Министерством культуры 
Красноярского края 
на выполнение Государственного 
задания по формированию 
библиотечного фонда в 2020 году 
была выделена субсидия 
в размере 1 810 100,00 руб. 

Красноярская краевая специальная библиотека – 
центр социокультурной реабилитации инвалидов  
по зрению

Отдел внестационарного обслуживания

С ЛЮБОВЬЮ К ЖИЗНИ: 
КАЛЕЙДОСКОП 
ИНТЕРЕСНЫХ 
СУДЕБ

Информационно-методические материалы
об инвалидах по зрению, добившихся успеха 
в жизни

Красноярск
2019



Публичный отчёт 2020	 6362

www.ksb-csr.ru

В рамках выполнения 
Государственного задания 
были заключены договоры 
со следующими организациями: 
ИПТК «Логосвос», МИПО 
«Репро», ИПО «Чтение» ВОС, 
Российской государственной 
библиотекой для слепых, КГАУК 
«Центр книги – Красноярский 
бибколлектор» и проведены торги 
в электронной форме на поставку 
изданий на флэш-картах. 
По итогам торгов был заключен 
контракт с ИПТК «Логосвос». 
На средства субсидии в течение 
2020 года были приобретены 
2 754 экз. изданий на различных 
носителях информации.

Кроме того, в 2020 году 
44,36% (2889 экземпляров 
на сумму 1 625 083,83 руб.) новых 
поступлений библиотечного 
фонда скомплектовано 
на благотворительной основе. 
Безвозмездно из ООО 
«ИПТК«Логосвос» поступили 
2 109 экз. изданий (рельефно-
точечные книги – 76 экз., 
крупношрифтовые – 504 экз., 
рельефно-графические 
пособия – 14 экз., «говорящие» 
книги на флэш-картах – 
415 экз., «говорящие» книги 
с криптозащитой, записанные 
на жёстком диске – 1 100 экз.), 
от МИПО «Репро» безвозмездно 
поступили 123 экз. рельефно-
точечных книг, из Фонда 
М. Прохорова – 569 экз. 
плоскопечатных книг.

Поставку периодических 
изданий осуществляло подписное 
агентство «Урал-Пресс». 
В течение отчётного года 
поступили 622 экз. подписных 
изданий на сумму 281 000 руб.

Подготовлен к списанию 
и исключён из библиотечного 
фонда 6 631 экземпляр ветхих 
изданий.

Отремонтированы 664 издания.
Электронный каталог 

и библиографические базы 
данных ведутся в системе 
автоматизации библиотек 
«Ирбис» и на 01.01.2021 года 
насчитывают 128 375 записей. 
Из них: 108 926 записей – 
электронный каталог, который 
размещён для свободного доступа 
на сайте библиотеки.

В течение 2020 года 
в электронный каталог занесены 
4519 записей на новые 
поступления.

С целью доукомплектования 
фонда библиотеки 
репродуцированы в форматы для 
слепых и слабовидящих:

•	 «Говорящие» издания – 
2 названия;

•	 Рельефно-точечные книги – 
17 названий;

•	 Тактильные и комплексные 
издания – 11 названий.

Вся деятельность 
по репродуцированию и изданию 
литературы осуществлялась 
за счёт собственных средств.

Проектная  
деятельность

В современных социально-
экономических условиях 
проектная деятельность 
продолжает оставаться базовым 
инструментом инновационного 
менеджмента. Она позволяет 
привлекать дополнительные 
средства для освоения наиболее 
перспективных направлений 
деятельности библиотеки.

В 2020 году реализован 
проект библиотеки «Знаток 
русского языка», получивший 
грантовую поддержку 
Открытого благотворительного 
конкурса «Новая роль 
библиотек в образовании» 
фонда Михаила Прохорова 
в размере 297 096,09 руб. 
Данный проект способствовал 
достижению социального 
равенства, расширению доступа 
к информационным ресурсам 
для инвалидов по зрению. 
В 2020 году, с целью воспитания 
уважительного отношения к слову 
и совершенствования грамотности 
у людей с патологией органа 
зрения, формирования грамотной 
речи, сохранения, развития 
и продвижения русского языка 
среди незрячих и слабовидящих, 
были записаны и размещены 
на сайте библиотеки 10 лекций 
кандидата филологических 

наук Г. Г. Белоусовой, 
а также оформлена 
тифлокомментированная 
выставка картин известных 
художников, посвящённых 
книге и чтению. В завершение 
реализации гранта проведены 
в онлайн-формате три краевые 
интеллектуальные игры «Знаток 
русского языка», в которых 
приняли участие 29 читателей 
из Ачинска, Красноярска 
и Минусинска.

Библиотека продолжила 
своё участие в Корпоративном 
проекте по созданию и по 
пополнению базы данных сводных 
библиографических ресурсов 
пяти спецбиблиотек Российской 
Федерации (Красноярск, 
Алтай, Приморье, Челябинск, 
Хабаровск). За отчётный год 
библиотекой произведена 
аналитическая роспись 342 статей 
из коррекционных журналов 
и влито в базу данных 2108 
импортированных записей.
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Межведомственное 
сотрудничество

Важнейшей задачей 
для библиотеки является 
межведомственное 
взаимодействие с целью 
взаимоиспользования ресурсов 
в работе с инвалидами по зрению. 
На 01.01.2021 года библиотека 
имеет 17 соглашений о совместной 
деятельности. В рамках 
соглашений в 2020 году проведены 
29 мероприятий.

Достаточно активно 
сотрудничает библиотека 
со своим основным партнёром – 
Красноярской краевой 
организацией Всероссийского 
общества слепых и её местными 
организациями. Директор 
библиотеки возглавляет 
информационно-аналитическую 
комиссию Красноярской краевой 
организации ВОС, некоторые 
сотрудники библиотеки, особенно 
из числа незрячих, участвуют 
во многих мероприятиях ККО ВОС.

В 2020 году продолжалось 
сотрудничество с Сибирским 
государственным институтом 
искусств им. Д. Хворостовского, 
Красноярским государственным 
педагогическим университетом 
им. В. П. Астафьева, Красноярским 
краевым краеведческим музеем, 

Социальная 
активность 
и внешние связи
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детскими музыкальными 
школами № 7 и № 1, 
детскими школами искусств 
№ 15 и № 9, Красноярской 
краевой организацией ВОС, 
Трёхсвятительским храмом, 
ММАУ г. Красноярска «Центр 
Путешественников», Советом 
ветеранов Свердловского 
района, Красноярским 
педагогическим колледжем 
№ 1 им. М. Горького, школами 
и лицеями Свердловского 
района г. Красноярска 
и с другими межведомственными 
организациями.

В рамках XIV Зимнего 
Суриковского фестиваля 
искусств, посвящённого 
172-й годовщине со дня 
рождения русского художника 

Василия Ивановича Сурикова, 
в библиотеке, совместно 
с Детской музыкальной школой 
№ 7, проведена литературно-
музыкальная композиция «Музыки 
звучащая палитра», на которой 
рассказ о жизни и творческой 
деятельности Василия Ивановича 
сопровождался выступлением 
преподавателей школы, 

вокального ансамбля «Калина 
красная» и ансамбля русских 
народных инструментов «Лель». 

Совместно с ООО «АртСтрой», 
в рамках проекта тактильного 
парка «Светлый», проведены 
16 мероприятий, в которых 
приняли участие инвалиды 
по зрению и жители близлежащих 
домов. Среди проведённых 
мероприятий – мастер-классы 
по актёрскому мастерству, 
лепке из глины, лечебной 
физкультуре, тренинги, громкие 
читки. Совместные мероприятия 
посетили 280 человек.

В июне для студентов 
Красноярского государственного 
педагогического университета 
им. В. П. Астафьева, обучающихся 
по программам «Логопедия» 
и «Тифлопедагогика», проведена 
виртуальная экскурсия 
по библиотеке. Обучающиеся 
1 и 2 курсов познакомились 
с библиотекой, фондом 
тактильных книг, способом 
их изготовления, обсудили 

их значение для речевого 
и познавательного развития детей 
с нарушением зрения. Встреча 
со студентами проходила в форме 
видеоконференции.

В октябре для студентов 
первого курса Института 
социально-гуманитарных 
технологий КГПУ 
им. В. П. Астафьева, обучающихся 
по специализации «Психолого-
педагогическое сопровождение 
детей и подростков группы 
риска», проведена в офлайн-
режиме «Тифлосессия». 
Первокурсники познакомились 

с условиями безбарьерной 
среды, созданной в библиотеке, 
особенностями работы 
с тифлотехническими средствами, 
с литературой специальных 
форматов, доступных для 
незрячих и слабовидящих. 
В завершение встречи студентам 
были продемонстрированы 
презентация о зрительных 
возможностях людей при 
различных заболеваниях органов 
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зрения и фильм из цикла «Кино 
без барьеров».

Совместно с Центром 
Путешественников незрячие 
и слабовидящие читатели 
совершили экскурсии 
в Музей-усадьбу Г. В. Юдина 
и в Ботанический сад 
им. В. М. Крутовского. В Музее-
усадьбе Г. В. Юдина читатели, при 
помощи тактильных ощущений, 
ознакомились с экспонатами 
и прослушали лекцию об истории 
создания библиофилом частной 
библиотеки и её дальнейшей 
судьбе. Группу сопровождала 
Н. В. Моксина – доцент кафедры 
селекции и озеленения Института 
лесных технологий СибГУ 
им. М. Ф. Решетнёва. 

 В ботаническом саду 
им. В. М. Крутовского читатели 
с помощью тактильных ощущений 
ознакомились с растущими в саду 
кустарниками, листвой, формой 
кроны и размерами стволов 
некоторых деревьев, сравнили 
плоды яблок разных сортов.

В августе проведена заочная 
экскурсия в библиотеку. 
Подростков познакомили 
с книгами на различных носителях 
информации, с азбукой Брайля. 
Продемонстрировали станок, 
на котором в библиотеке печатали 
в середине 90-х годов книги 
рельефно-точечным шрифтом. 

В рамках цикла мероприятий 
«Картины заговорили» были 
организованы и озвучены 
выставки картин учащихся 
детских школ искусств 
г. Красноярска. 

Кроме того, 
спецбиблиотека постоянно 
активно взаимодействует 
со специализированными 
библиотеками Российской 
Федерации, обслуживающими 
инвалидов по зрению, краевыми 
и муниципальными библиотеками 
своего региона, общественными 
организациями инвалидов 
Красноярского края (ВОИ, ВОГ 
и др).

Популяризация услуг 
библиотеки

Информация о деятельности 
библиотеки регулярно 
размещалась в печатных 
и электронных СМИ, на сайте 
библиотеки, в соцсетях 
«ВКонтакте», «Твиттер», 
«Фейсбук», портале «Культура24» 
и в информационных агентствах 
сети Интернет. В печатных СМИ 
размещены 20 публикаций, 
в электронных – 70. Вышли 
5 сюжетов о деятельности 
библиотеки на телевидении, 
5 – на радио. В связи с переводом 
многих мероприятий в онлайн-
формат, количество подписчиков 

на страницы библиотеки 
в соцсетях заметно увеличилось.

Членство в ассоциациях, 
профессиональных 
объединениях

Библиотека с 1998 года 
является членом Российской 
библиотечной ассоциации (РБА), 
принимая активное участие 
в работе Секции библиотек, 
обслуживающих инвалидов 
(регистрационный номер 03). 

Кроме того, библиотека 
является членом Красноярской 
библиотечной ассоциации (КБА), 
входит в состав Красноярской 
Ирбис-корпорации.
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На 01.01.2021 года в штатном 
расписании библиотеки 
насчитывается 65 единиц. 
Всего числятся, на условиях 
полной и частичной занятости, 
62 человека, из них 45 – основной 
персонал.

> Анализ состава основного 
персонала библиотеки показал:

•	 по качественному составу: 
1 работник имеет учёную степень, 
1 работник – звание «Заслуженный 
работник культуры Российской 
Федерации»,  
1 – звание «Заслуженный 
работник культуры Красноярского 
края»,  
38 работников (84,4%) – высшее 
образование,  
5 (11,1%) – средне-специальное 
образование;

•	 по возрастному составу: 
основное количество 
сотрудников (60%) принадлежат 
к средней возрастной группе 
(от 30 до 55 лет);

•	 по опыту работы: 
большинство сотрудников (62,2%) 
имеют библиотечный опыт 
более 10 лет, 31,1% – работают 
в библиотеке от 3 до 10 лет.

Кадровый 
потенциал 
библиотеки

8
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Десять сотрудников библиотеки 
имеют группу инвалидности, в том 
числе 4 человека – инвалиды 
по зрению.

Уже несколько лет библиотека 
использует в своей работе 
многоуровневую систему 

повышения квалификации 
своих сотрудников: 
мероприятия общероссийского 
уровня, краевого уровня 
и внутрибиблиотечные 
мероприятия. В 2020 году 29 
основных сотрудников повысили 

квалификацию на различных 
по форме мероприятиях двух 
первых уровней. Кроме того, 
для библиотечных специалистов 
в режимах офлайн и онлайн 
проводились внутрибиблиотечные 
занятия по повышению 
квалификации различной 
тематики.

Для всех сотрудников 
библиотеки проведены 

инструктажи по охране труда, 
поведению в экстремальных 
ситуациях, эвакуации при ЧС, 
по использованию первичных 
средств пожаротушения, 
профилактике коронавирусной 
инфекции. 

Большинство занятий 
по повышению квалификации 
в 2020 году проводились 
дистанционно.
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Финансовое обеспечение 
выполнения государственного 
задания осуществлялось в виде 
субсидий из краевого бюджета. 
Выделенные средства освоены 
полностью.

Основную долю (93,39%) 
финансовых поступлений 
библиотеки в 2020 году составляла 
субсидия на выполнение 
Государственного задания. 
Финансовое обеспечение 
выполнения Государственного 
задания осуществлялось в виде 
субсидий из краевого бюджета 
на основании Соглашений 
с Учредителем – Министерством 
культуры Красноярского края. 
Соглашение № 34 от 17.01.2020 
подписано на сумму 40 185,7 тыс. 
руб. С учётом выделения 
дополнительного финансирования, 
с целью доведения уровня средней 
заработной платы работников 
культуры до 100%от средней 
заработной платы в Красноярском 
крае, субсидия на финансовое 
обеспечение выполнения 
государственного задания на конец 
года составила 46 383,9 тыс. руб.

Кроме того, в 2020 году 
библиотекой была получена 
субсидия на цели, не связанные 

9 Финансовые 
ресурсы 
библиотеки,  
их использование
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с выполнением Государственного 
задания по программе «Доступная 
среда» в сумме 2 794,6 тыс. руб. 
На вышеуказанные средства 
приобретены звуковое 
оборудование, ЖК-панели, 3 АРМа 
для инвалидов, принтеры, сухой 
бассейн, а также произведён 
частичный выборочный ремонт 
помещений (заменены оконные 
откосы, приобретены светодиодные 
светильники, отремонтированы 
холл, входная группа, читальный 
и конференц-залы, частично – 
парадная лестница).

В течение отчётного года 
библиотека активно привлекала 
средства из внебюджетных 
источников, в результате чего 
доходы от платной и иной, 
приносящей доход, деятельности 
в 2020 году составили 
487,6 тыс. руб.

Освоение денежных средств 
библиотекой составило 99,5%. 
Из общего объёма средств 

расходы на оплату труда 
с учётом налогов и отчислений 
составили 79,78%, остальные 
средства были потрачены 
на содержание имущества 
(10,28%) и на комплектование 
библиотечного фонда с учётом 
периодики (4,31%).

В 2020 году заключены 
договоры на обслуживание 
и содержание зданий и имущества 
с поставщиками услуг, разработан 
план работы и бюджет библиотеки 
на 2021 год и плановый период 
2022-2023 гг.

Два раза в год проводились 
инструктажи по охране труда, 
противопожарной безопасности 

и электробезопасности 
неэлектротехнического персонала. 
Все вновь принятые сотрудники 
прошли вводный инструктаж. 

Помещение библиотеки 
подготовлено для работы 
в осенне-зимний период: 
произведена промывка 
и опрессовка внутренних 
отопительных систем; ревизия 
теплохозяйства; помещение 
переведено на центральное 
отопление; произведены 
проверка электросетей и ремонт 
стеклопакетов в помещении 
библиотеки. Произведена 
плановая инвентаризация 
материальных ценностей.
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На расширенном заседании 
Правления Красноярской краевой 
организации Всероссийского 
общества слепых, 5 февраля 
2021 года, деятельность 
библиотеки в 2020 году 
признана удовлетворительной. 
В работе Правления приняли 
участие председатель краевой 
организации Всероссийского 
общества слепых Валентина 
Ивановна Прудкова, председатели 
местных организаций ВОС, 
активисты данной общественной 
организации.

Решения, 
принятые 
по итогам 
общественного 
обсуждения

10
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Анализ работы 
показал, что библиотека, 
в условиях ограничений, 
связанных с проведением 
противоэпидемических 
мероприятий, смогла проявить 
гибкость, перестроиться, 
адаптировав свои услуги 
в соответствии с реалиями 
2020 года, расширить спектр 
предлагаемых для инвалидов 
услуг в виртуальном пространстве 
и продолжила своё развитие 
в соответствии с намеченными 
ранее целями и задачами. 

Государственное задание 
выполнено в полном объёме, 
что позволило обеспечить 
инвалидам по зрению стабильное 
предоставление качественных 
библиотечных услуг в соответствии 
с конституционным правом 
на беспрепятственный доступ 
к информации, на духовное 

Заключение.
Перспективы  
и планы развития

11
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развитие, приобщение 
к ценностям национальной 
и мировой культуры.

Приоритетными 
направлениями деятельности 
библиотеки на 2021 год являются:

•	 Обеспечение 
конституционного права 
инвалидам по зрению 
на беспрепятственный доступ 
к информации.

•	 Межведомственное 
сотрудничество в области 
социокультурной реабилитации 
инвалидов по зрению.

•	 Повышение качества 
и эффективности оказываемых 
услуг.

•	 Популяризация чтения 
в среде людей с ограниченными 
физическими возможностями.

•	 Расширение перечня услуг, 
оказываемых в дистанционном 
режиме. 

•	 Организация 
социокультурных акций, 
приуроченных к знаковым 
событиям 2021 года.

Директор библиотеки: 
П. Ю. Пермяков
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